OGOLNE WARUNKI LICENCJI MACO POS

Wersja 1.0 z dnia 21 pazdziernika 2026 r.
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. Postanowienia koncowe

. Postanowienia ogolne

. Ogolne Warunki Licencji Maco POS (,,OWL”) okreSlaja zasady udzielania licencji na

Oprogramowanie przez Macopedia sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. ks. Jakuba Wujka 9,
61-581 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego, pod numerem KRS 0000416744, NIP 7811877841,
REGON 302076699, o kapitale zakladowym 5 000 zt (,,Licencjodawca”).

. Umowe licencyjna (,,Umowa”) zawiera sie przez podpisanie Zamowienia przez Licencjodawce i

Licencjobiorce. Umowe stanowia Zamoéwienie oraz OWL w wersji wskazanej w Zamdéwieniu. W
razie sprzecznosci pierwszenstwo ma Zamowienie.

. Licencjodawca dorecza Licencjobiorcy OWL przed zawarciem Umowy, w postaci

umozliwiajacej ich zapisanie i odtworzenie.

. OWL sg przeznaczone dla przedsiebiorcow. Wobec Licencjobiorcy bedacego osobg fizyczna

zawierajagca Umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoScig gospodarcza, gdy Umowa nie ma
dla niej charakteru zawodowego, postanowienia OWL stosuje sie¢ w zakresie, w jakim nie sq
sprzeczne z przepisami o ochronie konsumentdw majacymi do niej zastosowanie.

Definicje

Ilekro¢ w OWL mowa o:

1.

Licencjobiorcy — oznacza to przedsiebiorce wskazanego w Zamowieniu jako Licencjobiorca,
identyfikowanego numerem NIP.



2.

10.

Zamoéwieniu — oznacza to dokument podpisany przez Licencjodawce i Licencjobiorce,
okreslajacy w szczegblnosci Strony, liczbe Stanowisk, zakres funkcji i wynagrodzenie, a takze
zamOwienie uzupekniajace, o ktérym mowa w § 6 ust. 5.

. Stronach — oznacza to Licencjodawce i Licencjobiorce.

. Oprogramowaniu — oznacza to program komputerowy Maco POS w rozumieniu art. 74 ustawy

z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, obejmujacy: (a) agenta
stanowiska (ustuge systemu Windows), oferowanego pod nazwa Maco POS Agent, wraz z
obstugg drukarek fiskalnych, drukarek etykiet i terminali ptatniczych, (b) aplikacje stanowiska,
(c) modut integracyjny dla systemu Odoo, wraz z dokumentacja uzytkownika oraz
Aktualizacjami pobranymi przez Licencjobiorce, w zakresie funkcji wskazanym w Zamoéwieniu.

. Obslugiwanych wersjach Odoo — oznacza to wersje glowne systemu Odoo wskazane w
ZamoOwieniu.
. Standardowym Odoo - oznacza to system Odoo w Obslugiwanej wersji, w wydaniu

Community lub Enterprise, bez zmian w kodzie Zrédlowym i bez modutéw innych niz moduty
dostarczane przez Odoo S.A. oraz przez Licencjodawce.

. Stanowisku — oznacza to jeden komputer z systemem Windows, na ktérym zainstalowano jedna

instancje agenta Oprogramowania, obstugujacy jedna drukarke fiskalng oraz podigczone do
niego drukarki etykiet i terminal platniczy. Kazde Stanowisko wymaga odrebnej licencji.

.Kluczu licencyjnym — oznacza to elektroniczny plik lub cigg znakéow wydany przez

Licencjodawce, okreslajacy Licencjobiorce (nazwe i NIP), liczbe Stanowisk, zakres funkcji i
Obstugiwane wersje Odoo, niezbedny do korzystania z Oprogramowania.

. Aktualizacji — oznacza to nowg wersje Oprogramowania dla Obslugiwanych wersji Odoo,

usuwajacq btedy, dostosowujacq je do zmian przepiséw lub sprzetu albo rozszerzajaca jego
funkcje, udostepniong przez Licencjodawce ogélnie wszystkim licencjobiorcom.

Dniu roboczym - oznacza to dzien od poniedziatku do piatku z wyjatkiem dni ustawowo
wolnych od pracy w Polsce.

. Licencja

. Licencjodawca udziela Licencjobiorcy niewylacznej, niezbywalnej licencji na korzystanie z

Oprogramowania na liczbie Stanowisk okreSlonej w Zamowieniu, wspotpracujacych z
Obstugiwanymi wersjami Odoo.

. Licencji udziela sie na czas nieoznaczony, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Licencja jest

przypisana do Licencjobiorcy i nie obejmuje innych podmiotéw, w tym podmiotéw
powiazanych.

. Licencja nie obejmuje korzystania z Oprogramowania z wersjami Odoo nowszymi niz

Obstugiwane wersje Odoo. Korzystanie z takimi wersjami wymaga odrebnego Zamowienia.

. Licencjodawca o$wiadcza, ze przystuguja mu autorskie prawa majatkowe do Oprogramowania

w zakresie umozliwiajagcym udzielenie licencji, a korzystanie z Oprogramowania zgodnie z
Umowa nie narusza praw o0sob trzecich.

. Oprogramowanie moze zawiera¢ komponenty os6b trzecich udostepniane na licencjach

otwartych (open source). Do tych komponentéw stosuje sie ich licencje, a ich wykaz
Licencjodawca udostepnia na zadanie Licencjobiorcy.



. Umowa nie obejmuje: dostawy sprzetu (komputerow, drukarek fiskalnych, drukarek etykiet,

terminali platniczych), licencji systemu Odoo, systemu Windows ani ustug wdrozeniowych,
ktére moga by¢ przedmiotem odrebnej umowy.

. Pola eksploatacji i ograniczenia

. W ramach licencji Licencjobiorca jest uprawniony do:

1. instalowania Oprogramowania na Stanowiskach, w liczbie nie wiekszej niz okre§lona w
Zamoéwieniu, oraz modulu Odoo w systemie Odoo Licencjobiorcy;

2. uruchamiania, wysSwietlania, stosowania i przechowywania Oprogramowania w zakresie
niezbednym do prowadzenia sprzedazy i obstugi urzadzen na Stanowiskach;

3. sporzadzania kopii zapasowej Oprogramowania, jezeli jest to niezbedne do korzystania z
niego;

4. przeniesienia licencji ze Stanowiska na inny komputer, pod warunkiem usuniecia lub
dezaktywacji Oprogramowania na dotychczasowym komputerze.

. Licencjobiorca moze udostepni¢ Oprogramowanie swoim pracownikom i wspotpracownikom

wylacznie w celu wykonywania pracy na rzecz Licencjobiorcy, odpowiadajac za ich dziatania
jak za wiasne.

. Licencjobiorca nie jest uprawniony do:

1. udzielania sublicencji, najmu, uzyczenia, odsprzedazy lub innego udostepniania
Oprogramowania osobom trzecim, w tym podmiotom powigzanym;

2. korzystania z Oprogramowania na wiekszej liczbie Stanowisk niz wskazana w Zamowieniu;

3. modyfikowania, ttumaczenia, przystosowywania lub zmiany ukladu Oprogramowania, z
zastrzezeniem art. 75 ust. 1 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych;

4. dekompilacji i zwielokrotniania kodu, z wyjatkiem przypadkéw dozwolonych bezwzglednie
obowigzujacymi przepisami (art. 75 ust. 2 i 3 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych);

5. obchodzenia, usuwania lub zmieniania Klucza licencyjnego i innych zabezpieczen
technicznych;

6. usuwania oznaczen autorskich i znakow towarowych Licencjodawcy.

. Wszelkie prawa nieudzielone wyraznie w Umowie pozostajg przy Licencjodawcy. Umowa nie

przenosi na Licencjobiorce autorskich praw majatkowych do Oprogramowania.

. Czas trwania licencji
. Licencja obowiazuje od dnia wydania Klucza licencyjnego na czas nieoznaczony.

. Strony wylaczaja prawo Licencjodawcy do wypowiedzenia licencji na podstawie art. 68 ust. 1

ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Licencjodawca moze rozwigza¢ Umowe
wylacznie w przypadkach okreslonych w § 11.

. Wynagrodzenie

.Z tytulu udzielenia licencji Licencjodawcy przystuguje od Licencjobiorcy jednorazowe

wynagrodzenie obliczone wedlug stawek: 1 999 zl netto za pierwsze Stanowisko oraz 999 zi



netto za kazde kolejne Stanowisko tego samego Licencjobiorcy. Wysoko$¢ wynagrodzenia
okresla Zamowienie.

. ZamOwienie moze przewidywac obnizenie wynagrodzenia, w tym do 0 z}, w szczego6lnosci gdy

licencja jest rozliczona w ramach innej umowy zawartej przez Strony.

. Wynagrodzenie jest platne jednorazowo na podstawie faktury VAT wystawionej po zawarciu

Umowy, w terminie 14 dni od jej doreczenia, przelewem na rachunek wskazany na fakturze.
Licencjobiorca nie ponosi optat okresowych.

. Wynagrodzenie obejmuje korzystanie z Oprogramowania na wszystkich polach eksploatacji

wskazanych w § 4 oraz prawo do pobierania Aktualizacji i wsparcie przy uruchomieniu zgodnie
z § 8.

. Licencjobiorca moze rozszerzy¢ licencje o kolejne Stanowiska na podstawie zamdwienia

uzupeiajacego ztozonego w formie dokumentowej i potwierdzonego przez Licencjodawce,
wedlug stawki za kolejne Stanowisko okreslonej w ust. 1, platnej na zasadach z ust. 3.

. Kwoty wynagrodzenia sq kwotami netto, do ktérych dolicza sie podatek VAT wedlug

obowigzujacej stawki.

. Klucz licencyjny

. Licencjodawca wyda Licencjobiorcy Klucz licencyjny w terminie 3 Dni roboczych od

zaksiegowania wynagrodzenia (a gdy wynagrodzenie wedlug Zaméwienia wynosi 0 zt — od
zawarcia Umowy) oraz wyda nowy Klucz licencyjny bez dodatkowego wynagrodzenia w
przypadku przeniesienia licencji na inny komputer (§ 4 ust. 1 pkt 4) lub rozszerzenia licencji o
kolejne Stanowiska.

. Klucz licencyjny nie ma terminu waznosci. Oprogramowanie weryfikuje go lokalnie, bez statego

potaczenia z serwerami Licencjodawcy.

. Licencjodawca nie bedzie zdalnie blokowa¢ ani ogranicza¢ dzialania Oprogramowania

uzywanego zgodnie z Umowa.

§ 8. Aktualizacje i wsparcie

1.

Przez czas trwania licencji Licencjobiorca ma prawo pobierac i instalowa¢ bez dodatkowego
wynagrodzenia wszystkie Aktualizacje udostepnione przez Licencjodawce dla Obstugiwanych
wersji Odoo.

. Licencjodawca nie jest zobowigzany do wydawania Aktualizacji w okreslonych terminach ani do

dostosowania Oprogramowania do wersji Odoo nowszych niz Obstugiwane wersje Odoo, z
zastrzezeniem § 9 ust. 1.

. Aktualizacje moga by¢ instalowane automatycznie w oknie serwisowym ustalonym z

Licencjobiorcg i wylacznie wtedy, gdy na Stanowisku nie trwa wystawianie paragonu ani
ptatnos$¢. Licencjobiorca moze wylaczy¢ automatyczne instalowanie Aktualizacji.

. Przez 30 dni od wydania Klucza licencyjnego Licencjodawca bez dodatkowego wynagrodzenia

udziela Licencjobiorcy zdalnego wsparcia przy uruchomieniu Oprogramowania, w szczego6lnosci
przy instalacji i konfiguracji agenta oraz podiaczeniu drukarki fiskalnej, drukarek etykiet i
terminala platniczego, we wspolpracy ze Standardowym Odoo.



. Usuwanie wad Oprogramowania odbywa sie bez dodatkowego wynagrodzenia na zasadach § 9

ust. 1. Inne wsparcie dotyczace Oprogramowania (w szczegélnosci konfiguracja po uptywie
okresu z ust. 4, szkolenia, pomoc w obstudze, diagnostyka probleméw niewynikajacych z wad
Oprogramowania oraz prace, o ktérych mowa w § 9 ust. 2) Licencjodawca Swiadczy na zlecenie
Licencjobiorcy ztozone w formie dokumentowej, za wynagrodzeniem 300 zl netto za godzine,
chyba ze Zamoéwienie stanowi inaczej, rozliczanym wedhug faktycznie poSwieconego czasu w
jednostkach 30 minut, na podstawie faktury VAT wystawianej raz w miesigcu za zlecenia
wykonane w danym miesigcu.

. Umowa nie obejmuje serwisu drukarek fiskalnych i ich fiskalizacji, konfiguracji stawek VAT w

drukarkach, serwisu terminali ptatniczych, napraw sprzetu, sieci i systemu operacyjnego ani
zmian w Oprogramowaniu na zlecenie Licencjobiorcy. Takie prace moga by¢ przedmiotem
odrebnej umowy.

. Licencjobiorca zapewni na Stanowiskach system operacyjny i urzadzenia zgodne z

wymaganiami technicznymi przekazanymi przez Licencjodawce.

. Odpowiedzialnos¢

. Licencjodawca odpowiada za to, ze Oprogramowanie dziata zasadniczo zgodnie z dokumentacja

we wspolpracy ze Standardowym Odoo. W razie wady Licencjodawca usunie ja w ramach
Aktualizacji w terminie 30 dni od zgloszenia, jezeli wada zostanie zgloszona w okresie 12
miesiecy od wydania Klucza licencyjnego.

. Licencjodawca nie odpowiada za nieprawidlowe dzialanie Oprogramowania spowodowane

zmianami w systemie Odoo Licencjobiorcy, w szczeg6lnosci zmianami w kodzie Zzrédlowym lub
modutami innymi niz wchodzace w sklad Standardowego Odoo. Usuniecie skutkow takich
zmian albo dostosowanie do nich Oprogramowania Licencjodawca wykonuje na zlecenie
Licencjobiorcy, za wynagrodzeniem okreslonym w § 8 ust. 5.

. Licencjodawca nie gwarantuje, ze Oprogramowanie bedzie dziala¢ bez przerw i bledow, w

szczegoOlnoSci w razie awarii sprzetu, sieci, systemu Odoo lub urzadzen oséb trzecich.

. Za prawidlowa ewidencje sprzedazy, fiskalizacje i obsluge serwisowa drukarek fiskalnych,

przypisanie stawek VAT do towaréw oraz terminowe przeglady techniczne kas odpowiada
Licencjobiorca jako podatnik.

. Odpowiedzialnos$¢ Licencjodawcy z tytulu Umowy jest ograniczona do szkody rzeczywistej i do

wartosci licencji wedlug stawek z § 6 ust. 1, wskazanej w Zamodwieniu. Licencjodawca nie
odpowiada za utracone korzysci.

6. Ograniczenia z ust. 5 nie dotycza szkody wyrzadzonej umyslnie.

7. Strony wylaczaja rekojmie za wady Oprogramowania, w zakresie dopuszczalnym przez przepisy.

§ 10. Poufnos$c¢ i dane osobowe

1. Strony zachowaja w poufnosci informacje drugiej Strony uzyskane w zwigzku z Umowa, w tym

warunki handlowe Zamoéwienia, w czasie trwania Umowy oraz przez 3 lata po jej zakonczeniu.
Obowiazek nie dotyczy informacji publicznie dostepnych lub ujawnianych na podstawie
przepisOw prawa.

2. Oprogramowanie dziata w infrastrukturze Licencjobiorcy, ktéry jest administratorem

przetwarzanych w nim danych osobowych. Wykonanie Umowy nie wymaga dostepu



Licencjodawcy do danych osobowych przetwarzanych przez Licencjobiorce, a Oprogramowanie
nie przekazuje takich danych Licencjodawcy.

§ 11. Rozwigzanie Umowy
1. Licencjobiorca moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe za oSwiadczeniem ztozonym w formie
dokumentowe]j. Rozwigzanie Umowy nie uprawnia do zwrotu wynagrodzenia.

2. Licencjodawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym wylacznie wtedy,
gdy Licencjobiorca korzysta z Oprogramowania poza zakresem licencji (§ 4 ust. 3) i nie

zaprzestanie naruszenia w terminie 14 dni od wezwania w formie dokumentowej.

3. Po zakonczeniu Umowy Licencjobiorca zaprzestanie korzystania z Oprogramowania i
odinstaluje je ze Stanowisk w terminie 14 dni. Na zadanie Licencjodawcy potwierdzi to w
formie dokumentowej.

4. Zakonczenie Umowy nie narusza obowigzku zachowania poufnosci.

§ 12. Zmiany OWL
1. Licencjodawca moze wydawac¢ nowe wersje OWL. Nowa wersja ma zastosowanie wylacznie do
Zamowien podpisanych po dniu jej wydania.
2.Do Umowy zawartej wczeSniej nowa wersja OWL ma zastosowanie tylko wtedy, gdy
Licencjobiorca wyrazi na to zgode w formie dokumentowej.

§ 13. Postanowienia koncowe

1. Zamoéwienie podpisuje sie kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi os6b reprezentujacych
Strony albo w formie pisemnej. Dniem zawarcia Umowy jest dzien zlozenia ostatniego z
podpiséw.

2. Zmiany Zaméwienia, z wyjatkiem zamdwien uzupeliajacych (§ 6 ust. 5), wymagaja formy
przewidzianej w ust. 1 pod rygorem niewaznosci.

3. Osoby do kontaktu w sprawie Umowy wskazuje ZamoOwienie.

4. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz Kodeksu cywilnego.

5. Spory rozstrzyga sad powszechny wiasciwy dla siedziby Licencjodawcy.



